
Vous avez perdu un être cher,  
vous traversez des moments difficiles, 
vous ressentez le besoin d’être aidé ?  

Ce dépliant d’information et 
d’orientation vers des services 

habilités pourrait vous être utile. 

Aide aux démarches administratives  
Accompagnement et soutien

ASSOCIATIONS 
• RAPPEO 17 (Réseau d’Accompagnement Psychologique 
des Personnes Endeuillées et des Orphelins)
06 95 95 47 61 rappeo17.contact@mailo.fr / www.rappeo17.org

• FAVEC 17 (Section Rochefort Maison d’accueil, 
d’information des personnes touchées par le veuvage)
2 place Champlain 17300 Rochefort
Le vendredi de 15 h à 17 h 30

• VIVRE SON DEUIL POITOU-CHARENTES / Résidence  
Les Girandières
Cafés « Bien vivre son deuil », animés par une  
psychologue, le samedi après-midi à 15h 
Résidence Les Girandières
2 av. Marcel Dassault, 17300 Rochefort
Inscription obligatoire  au 05 46 83 57 90 ou
rochefort@lagirandiere.com

CONFESSIONNEL 

Accueil, aide et préparation des funérailles pour les  
personnes de la confession

• ÉGLISE PROTESTANTE EVANGÉLIQUE DE ROCHEFORT
30 quereux de la laiterie, 17300 Rochefort
06 46 46 35 08 / egliseper@gmail.com

• ÉGLISE PROTESTANTE UNIE DE ROCHEFORT
22 rue de la Casse aux Prêtres, 17300 Rochefort
06 46 33 11 51 / egliseprotestanteunie-rochefort.fr

• ÉGLISE ORTHODOXE DU BUISSON ARDENT
50 rue Toufaire, 17300  Rochefort / 06 72 00 45 32
ppaulganem@gmail.com 

• MOSQUÉE
 41 rue du moulin de la prée, 17300 Rochefort / 09 88 04 64 01 

• PAROISSE CATHOLIQUE
109 rue Pierre Loti, 17300 Rochefort / 05 16 65 42 89
paroissederochefort@gmail.com  

Attention aux escroqueries 
de toute nature dans  

un contexte de vulnérabilité
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ÊTRE ACCOMPAGNÉ  
DANS LE DEUIL



Les pompes funèbres sont votre premier interlocuteur. 
Elles sont spécialisées dans l’organisation et la gestion 
des funérailles. Certaines d’entres elles peuvent vous 

proposer un accompagnement plus large.  
Ce service peut être payant.

AIDE AUX DÉMARCHES  
ADMINISTRATIVES

- Beaucoup sont à faire dans les 30 jours après le décès - 
Dans tous les cas, pensez à contacter un notaire pour faire 
une ouverture de succession car dans certains cas il peut 
y avoir de droits à payer.

ACCUEIL DANS LES SERVICES PUBLICS 

• MAISON FRANCE SERVICES
Aide aux démarches numériques
20 av. Paule Maraux, 17300 Rochefort / RDV au 05 46 53 30 56

• POINT-JUSTICE
Des professionnels du droit vous accueillent, gratuitement 
et anonymement, si vous rencontrez un problème juri-
dique et/ou administratif
Parc des Fourriers, 1, av. Maurice-Chupin, 17300 Rochefort
RDV au 05 46 82 65 00 (Mairie de Rochefort)

• CCAS DE ROCHEFORT
Accueil, écoute, orientation. Personnes de plus de 60 ans
29 rue Pujos, 17300 Rochefort / RDV au 05 46 82 35 00

• DÉLÉGATION TERRITORIALE DU SERVICE DÉPARTEMENTAL 
D’ACTION SOCIALE
Accueil, écoute, information, accès aux droits 
3 ter rue des Broussailles, 17300 Rochefort / RDV au 05 46 87 27 57

AU TÉLÉPHONE OU SUR INTERNET  

• ALLÔ SERVICE PUBLIC 
Service de renseignement administratif par téléphone. 
Informations sur les droits, les obligations et les démarches 
à accomplir.
3939 (appel gratuit)

• SERVICE-PUBLIC.FR
www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F16507

• GUIDE « UN DE MES PROCHES EST DÉCÉDÉ EN FRANCE »
www.modernisation.gouv.fr/files/2023-09/Guide-orientation-DITP_
guide-deces_2023-08-29_0.pdf

POUR UNE ÉVENTUELLE AIDE FINANCIÈRE 
SELON VOTRE SITUATION 

• CAF CAISSE ALLOCATIONS FAMILIALES
Famille avec enfant : si les conditions de l’aide sont  
remplies, la personne est directement recontactée par le 
service social de la CAF
www.caf.fr  / 3230

• CPAM CAISSE PRIMAIRE D’ASSURANCE MALADIE
Informations d’ordre financier : congé en cas de deuil  
parental, capital décès et pension de veuvage 
ameli.fr/assure/droits-demarche/fin-de-vie-deuil  / 3646

• MSA MUTUALITÉ SOCIALE AGRICOLE
Renseignements sur les aides possibles. Allocation en cas 
de décès d’un enfant, retraite de réversion et demande de 
capital décès 
charente.msa.fr/j’ai perdu un proche
MSA des Charentes : 05 46 97 50 50

ACCOMPAGNEMENT ET SOUTIEN 

ACCUEIL DANS LES SERVICES PUBLICS 

• DÉLÉGATION TERRITORIALE DU SERVICE DÉPARTEMENTAL 
D’ACTION SOCIALE
Accueil, écoute, accompagnement, orientation
3 ter rue des Broussailles, 17300 Rochefort 
RDV au 05 46 87 27 57

• CENTRE MÉDICO-PSYCHOLOGIQUE «  LE PAVOIS »
Médecin psychiatre, infirmier et psychologue 
Horaires : du lundi au vendredi de 9h à 17h
Permanence d’accueil infirmier sans rendez-vous 
Centre hospitalier de Rochefort 
1, av. de Béligon,  17300 Rochefort 
05 46 99 08 17


